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Eje Temático:

Transformación digital.

Resumen:

En la UNR aspiramos a ofrecer un instrumento vivo y dinámico, con un diseño que
permita el fácil acceso a los datos puestos a disposición tanto para los miembros de la
comunidad universitaria como para la ciudadanía en general, pero que además sea un
cauce para la participación de la ciudadanía en la Universidad, entendemos la
transparencia como un ejercicio de rendición de cuentas a la Sociedad, continuo y
voluntario.
Con este objetivo es que diseñamos un portal de Gobierno Abierto Electrónico
siguiendo los principios fundamentales: transparencia, colaboración y participación.

Problemática y Contexto en que surge la Experiencia:

A inicios de este año, comenzamos a trabajar en la construcción de un portal para la
ciudadanía de fácil acceso y comprensión, trabajamos en base a cinco ejes:
académico, recursos humanos, presupuestario, compras e infraestructura edilicia.

La idea evoluciona hacia el concepto de Gobierno Abierto Electrónico, habilitando así
un espacio donde la tecnología ayude en la innovación, mejora de la gestión y la
interacción con la sociedad para el ejercicio de rendición de cuentas. Se vincula la
iniciativa con el cumplimiento de la normativa nacional de acceso a la información
pública.

Objetivos Buscados:

1. Presentar información de la Gestión en un nivel consolidado siguiendo los
principios de transparencia: información de calidad, presentada de forma clara,
estructurada y entendible, de fácil acceso, interoperable y reutilizable.

2. Habilitar la solicitud de información en el marco de la Ley 27275 de Acceso a la
Información Pública.

3. Dar acceso a los trámites electrónicos en una sola plataforma.



Estrategia Implementada:

El proyecto ha sido definido en varias etapas:

1. Conformación de un equipo interdisciplinario conducido por el Área de
Innovación y Apoyo a la Gestión, con distintos perfiles y conocimientos de
diversas ramas (derecho, sistemas, ciencias de la educación, administración,
finanzas).

2. Relevamiento de la situación inicial y de experiencias en otras universidades.

3. Definición de las fuentes de datos que alimentarán el portal, periodicidad de
actualización

Originalmente se pensó en la utilización de la solución SIU-Wichi para alimentar el
portal de Gobierno Abierto Electrónico, pero en el Proyecto Wichi nos encontramos en
la etapa de control de calidad de los datos. Por tal motivo se definió, al menos para la
primera versión del sitio, realizar consultas directas a las distintas bases de datos de
los sistemas SIU-Guaraní, SIU-Mapuche, y SIU-Pilagá. SIU-Diaguita. La información
referida a Compras se toma directamente del Portal Universidades Compran
(compras.unr.edu.ar) y la información de Infraestructura edilicia ha sido brindada por la
Dirección correspondiente.

4. Bocetado de la estructura del Portal y conformación del sitio web.

Se realizó el diseño y primera versión del sitio.

5. Definición de las consultas SQL y carga de datos al sitio

Se definieron, testearon y mejoraron las consultas SQL, realizándose la carga y
visualización en el sitio.

6. Control de la información

Se realizaron controles para validar la información con los propietarios de la misma,
Secretaría Financiera, secretaría Académica, Dirección General de Administración,
Infraestructura edilicia, Asesoría Jurídica.

7. Habilitación del sitio

Se habilita el sitio dentro de la web institucional.

Aspectos Destacados de la Experiencias: Aciertos y Errores

Consideramos como aspectos positivos:



- La consolidación de la información de distintos orígenes relacionadas con la
gestión.

- El agrupamiento de la información que se encontraba dispersa en la web, bajo un
solo sitio, lo que mejora la visualización de la información y el
dimensionamiento de las actividades y procesos que ocurren en la Universidad.

- El cumplimiento de la normativa legal referida al acceso a la información  pública

Como aspectos negativos y que se constituyen en oportunidades de mejora:

- La necesidad de obtener una mejor interactividad del usuario con posibilidades  de
cruzar datos de distintas fuentes

- La necesidad de avanzar con el Proyecto asociándolo a SIU Wichi. - La necesidad
de la carga de datos en origen cumpliendo con el requisito de  integridad del dato.

Datos de Contacto: areainnovacion@unr.edu.ar


